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Wstep

Rozwazajac sytuacje na rynku pracy z perspektywy oséb poszukujacych zatrud-
nienia, mozna méwic¢ o zatrudnialno$ci (ang. employability). Czesto spotykanym
okresleniem jest réwniez zdolno$¢ do zatrudnienia lub zdolno$¢ zatrudnieniowa.
W literaturze przedmiotu spotyka sie publikacje dotyczace poszczegolnych waskich
dziatan, jednak brakuje publikacji kompleksowo traktujacych o metodach rozwija-
jacych zatrudnialnos$¢. Dlatego tez przedmiotem badan jest ksztaltowanie zatrud-
nialno$ci absolwentéw uczelni ekonomicznych w Polsce uwzgledniajace cztery
czynniki: edukacyjny, podmiotowy, biznesowy oraz rynek pracy. Jest to pierwsza
cze$¢ dwutomowego opracowania naukowego dotyczacego ksztattowania zatrud-
nialnosci absolwentéw uczelni ekonomicznych w Polsce.

Celem gléwnym monografii jest opracowanie oraz walidacja modelu ksztaltowa-
nia zatrudnialno$ci absolwentéw uczelni ekonomicznych w Polsce oraz opisanie
zaleznosci pomiedzy poszczegélnymi czynnikami ksztaltujacymi zatrudnialno$é
absolwentéw uczelni ekonomicznych.

Praca ma charakter teoretyczno-empiryczny i sktada sie z czterech rozdzialéw.
Dwa pierwsze rozdzialy prezentuja rozwazania teoretyczne i zostaly przygotowane
na podstawie kwerendy literatury przedmiotu. Oméwiono w nich poszczegdlne
elementy skladajace sie na opracowany model koncepcyjny ksztaltowania zatrud-
nialno$ci absolwentéw uczelni ekonomicznych, ktéry ukazano w rozdziale trzecim
dysertacji. Rozdzial czwarty ma charakter empiryczny.

W pierwszym rozdziale zatytulowanym Rynek pracy i jego uwarunkowania opi-
sano znaczenie pracy w zyciu cztowieka, odwolujac si¢ zaréwno do teorii klasycznych,
jak i do podej$¢ wspolczesnych. Waznym elementem tego rozdzialu jest zaprezen-
towanie funkcji pracy odnoszacych sie do pracownika jako podmiotu. W dalszej
czesci rozdzialu omdéwiono istote i koncepcje rynku pracy. W tej cze$ci dominuje
podejscie ekonomiczne oraz zarzadcze. Opisano réwniez rynek pracy w rozumie-
niu geograficznym z uwzglednieniem zagadnienia migracji pracownikéw. Zapre-
zentowane w rozdziale czynniki otoczenia determinujace sytuacje na rynku pracy
zostaly podzielone na czynniki odnoszace si¢ do gtéwnych zainteresowanych



Wstep

przedmiotem wymiany na rynku pracy, czyli do pracodawcéw i pracobiorcdw, ale
takze uwzgledniono czynniki ogélnoekonomiczne, takie jak demografia, techno-
logia, polityka, kultura, edukacja czy aspekty koniunkturalne. Znacznga cze$¢ roz-
dzialu po$wiecono tematyce bezrobocia i sposobom jego rozumienia. Rozdziat
pierwszy to z jednej strony opis czynnikéw ksztaltujacych zatrudnialno$¢, a z dru-
giej zarys tta do dalszych rozwazan.

Drugi rozdzial — Istota i czynniki ksztattujgce zatrudnialnosc, dotyczy konstruktu,
jakim jest zatrudnialnos¢. Na poczatku przedstawiono definicje zatrudnialnosci.
W kolejnej cze$ci omdwiono pokrétce czynniki ksztattowania zatrudnialnosci w po-
dziale na czynniki edukacyjne, podmiotowe oraz biznesowe. Czynniki rynku pracy
nie zostaly ujete w tym rozdziale, poniewaz zostaly opisane w rozdziale poprzed-
nim. Ostatnia cze$¢ nawiazuje do problematyki czwartej rewolucji przemystowej
oraz jej wplywu na zatrudnialno$¢ i rynek pracy. Rozdzial ten stanowi z jednej
strony rozwiniecie aspektéw technologicznych, a z drugiej pokazuje znaczace
zmiany, jakie w najblizszym czasie beda dotyczy¢ badanych konstruktéw.

Rozdzial trzeci jest rozdzialem metodycznym. Zgodnie z jego tytulem Metodyka
badania ksztattowania zatrudnialnosci absolwentow uczelni ekonomicznych sta-
nowi etapowe odzwierciedlenie prowadzonego procesu badawczego. Proces ten
moze zostaé powtdrzony i zastosowany nie tylko do badania ksztaltowania zatrud-
nialnosci absolwentéw uczelni ekonomicznych, ale takze uogdlniony na inne ob-
szary tematyczne. W pierwszej czesci rozdzialu oméwiono cele badawcze oraz
postawiono pytania badawcze odnoszace si¢ do dwéch teoretycznych rozdzialéw
dysertacji jak réwniez podano hipotezy dotyczace metodycznych i empirycznych
obszaréw pracy. Najwazniejsza czescia rozdziatu jest prezentacja modelu koncep-
cyjnego ksztaltowania zatrudnialno$ci absolwentéw uczelni ekonomicznych wraz
z operacjonalizacja wykorzystanych zmiennych. Mimo ze wszystkie zmienne ujete
w modelu zostaly wprowadzone i wyjasnione w cze$ci teoretycznej pracy, w tej
czesci dysertacji dla utatwienia percepcji prezentowanych rozwazan zostaly one syn-
tetycznie przyblizone. Drugi podrozdzial opisuje procedure badawcza z uwzglednie-
niem wykonywanych czynnosci dotyczacych analizy dzialan w zakresie ksztaltowania
zatrudnialno$ci absolwentéw uczelni ekonomicznych. W trzecim podrozdziale
zaprezentowano i opisano metody zbierania danych oraz przywotano zaréwno
teorie dotyczace zbierania danych ilo§ciowych, jak réwniez jakosciowych. W pro-
wadzonych badaniach posluzono si¢ kwestionariuszem typu CSAQ skiadajacym
sie z pytan zamknietych o charakterze ilo§ciowym oraz pytan otwartych o charak-
terze jako$ciowym (w przypadku grupy ekspertéw). Po opisaniu metod zbierania
danych przedstawiono zastosowane w czesci empirycznej narzedzia analizy danych
ilo$ciowych, poczynajac od miar statystyki opisowej takich jak $rednia, odchylenie
standardowe, moda czy kwartyle, poprzez narzedzia statystyki matematycznej
w postaci testéw statystycznych wykorzystanych w weryfikacji postawionych hipotez
oraz dwie metody modelowania strukturalnego CB-SEM oraz PLS-SEM. Zazna-
czono réwniez wykorzystanie teorii ugruntowanej w analizie danych o charakterze



jakosciowym, a takze opisano programy statystyczne, ktére zostaly wykorzystane
w pracy badawczej do analizy danych. Ostatnim elementem rozdzialu metodycz-
nego jest opis préby badawczej dokonany w podziale na pie¢ grup respondentéw:
student6w, absolwentéw, pracownikéw naukowych, pracownikéw dziatéw zarza-
dzania zasobami ludzkimi oraz ekspertéw wytypowanych do panelu.

Ostatnim rozdzialem pracy jest rozdzial czwarty pt. Ksztattowanie zatrudnialnosci
absolwentow uczelni ekonomicznych w ujeciu modelowym. Pierwszym omawia-
nym w ramach rozdzialu zagadnieniem jest opis statystyczny zatrudnialnosci jako
jednolitego konstruktu. Wskazane w rozdziale trzecim pracy miary statystyki opi-
sowej oraz matematycznej stanowily podstawe analizy modeli strukturalnych.
Wyniki przeprowadzonych analiz, wykonywanych za pomoca metod CB-SEM
oraz PLS-SEM, stanowia kolejna cze$¢ rozdziatu.

Po zaprezentowaniu wynikéw uzyskanych w badaniach ilo§ciowych przedstawiono
analize postrzegania ksztaltowania zatrudnialno$ci przez grupe ekspertéw, co jedno-
cze$nie stanowi pierwsza cze$¢ przeprowadzonych badan jako$ciowych. Za pomoca
podejscia wlasciwego dla teorii ugruntowanej i procesu kodowania wypowiedzi
wyznaczono drzewa kodow zaprezentowane w ujeciu graficznym. Czes$¢ jako$ciowa
procesu badawczego uzupelnia analiza case study, przedstawiajaca dzialania po-
dejmowane w kierunku ksztaltowania zatrudnialno$ci absolwentdéw, ktére podej-
muja najlepsze uczelnie na $wiecie.

Ostatnim elementem opracowania jest dyskusja na temat wynikéw, w ramach ktorej
zweryfikowano postawione pytania badawcze oraz hipotezy badawcze oraz wy-
szczegolniono takie aspekty pracy badawczej jak zalecenia dla poszczegdlnych
interesariuszy w kontekscie ksztaltowania zatrudnialnosci absolwentéw uczelni
ekonomicznych w Polsce.

Poruszana w monografii tematyka bedzie przydatna dla studentéw i absolwentéw,
nauczycieli akademickich, oséb odpowiedzialnych za jako$¢ ksztalcenia oraz
reprezentantéw dziatéw HR.






Rozdziat 1. Rynek pracy i jego uwarunkowania

1.1. Znaczenie pracy w zyciu cztowieka

Aksjologia jako nauka moze by¢ rozumiana w dwojaki sposéb. W szerokim zna-
czeniu jest to dzial filozofii, ktdry traktuje o wartosciach. Zajmuje sie miedzy innymi
analiza samej natury wartosci, jej ocenianiem oraz klasyfikacja. W wezszym ujeciu
aksjologia traktuje o szczegétowych teoriach wartosci w poszczegdlnych dziedzi-
nach. Moga by¢ one rozwazane w ujeciu spolecznym (dom, rodzina), moralnym
(etyka), estetycznym (sztuka), poznawczym (psychologia), religijnym czy ekono-
micznym [Zuk, 2016].

Kazdy cztowiek kieruje si¢ w zyciu okreslonymi warto$ciami. Dla jednych moga to
by¢ dom i rodzina, zdrowie, zysk, czy — w ujeciu ludycznym lub hedonistycznym
— przyjemno$¢. Warto$cia, ktéra wydaje sie pozostawacé nie bez znaczenia dla lu-
dzi, jest takze praca [Bejma, 2015]. Samo pojecie pracy jest wieloznaczne, a jego
rozumienie zalezy od dyscypliny naukowej, z punktu widzenia ktérej bedzie ono
rozwazane. W fizyce praca to iloczyn sily i drogi przebytej przez dany obiekt, na-
tomiast w biologii praca bedzie kazdy ruch w organizmach zywych. Prakseologia
tlumaczy prace jako dziatania podejmowane przez czlowieka w celu pokonania
trudnosci lub osiagniecia zamierzonego rezultatu [Kotarbinski, 1955]. Z prawnego
punktu widzenia praca okresla si¢ kazdy wysitek cztowieka, ktéry ukierunkowany
jest na osiagniecie celu [Stelina, 2018]. Z perspektywy ekonomicznej praca jest pier-
wotnym Zrédlem warto$ci ddbr, a z perspektywy zarzadzania praca moze zostaé
zdefiniowana jako ogét dzialan pracownikéw. Tematyka pracy pozostaje w kregu
zainteresowan ludzi od wielu lat, o czym moze $wiadczy¢ obecno$¢ tematu pracy
(uprawa roli) juz w biblijnej Ksiedze Rodzaju [Wyrostek, 2013]. Hebrajczycy uwa-
zali, ze praca nie przynosi ujmy i, cho¢ ciezka, moze by¢ konieczna do odkupienia
grzechéw [Knights, Willmott, 1999]. Starozytni Grecy czy Rzymianie natomiast
uwazali prace za przeklenstwo i wykorzystywali do niej gléwnie niewolnikéw
[Applebaum, 1995; Temin, 2004]. W klasztorach europejskich powszechna praktyka
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Rozdziat 1. Rynek pracy i jego uwarunkowania

byla modlitwa, wypoczynek oraz praca [Jemielniak, 2008]. Obecnie prawo pracy
okresla prace jako dziatalno$¢: dobrowolna (nikt nie moze by¢ zmuszony do $wiadcze-
nia pracy), podporzadkowang (wykonuje sie ja na polecenie przetozonego), odptatna
(pracownik nie ma mozliwo$ci zrzeczenia si¢ wynagrodzenia ani przeniesienia go
na inng osobe) czy podejmowanag na rzecz i ryzyko pracodawcy, ktéry ponosi odpo-
wiedzialno$¢ za dziatania pracownika [Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks

pracy].

Sama praca jest, cho¢ niebezposrednio, przedmiotem zainteresowania kazdego
czlowieka od najmlodszych lat. Kilkuletnie dzieci marzg o tym, aby wykonywaé
okreslone zawody. Na dalszym etapie rozwoju marzenia te staja sie aspiracjami
oraz przedmiotem $cisle okreslonych i zaplanowanych dziatan [Bejma, 2016]. Praca
moze by¢ rozwazana w wielu aspektach. Naleza do nich aspekty [Stepieni, 2001]:

e spoleczny — w ktorym praca rozumiana jest jako proces spoteczny, dzieki ktéremu
umozliwiany jest rozwdéj czlowieka i jego osobowosci,

e filozoficzny — gdzie praca utozsamiana jest z dazeniem do osiggniecia pewnej
wartos$ci w rozumieniu oceny moralnej,

e ekonomiczny — opisujacy korzysci materialne i finansowe czy gospodarcze
z wykonywanej pracy;,

e historyczny — odnoszacy sie do zmian, jakie zachodza w spoleczenistwie na
przestrzeni wiekéw.

W literaturze przedmiotu wymieniane sg rézne podzialy pracy, gléwnie ze wzgledu
na funkcje czy motywy jej podejmowania. Wedlug Kalinowskiego i innych [2005]
praca petlni trzy funkcje: podmiotowa, przedmiotowa oraz spoleczng. Graficzne
ujecie zaprezentowanego podejscia przedstawiono na rysunku 1.1.

PRACA
FUNKCJA FUNKCJA FUNKCJA
PODMIOTOWA PRZEDMIOTOWA SPOLECZNA
CEL CEL CEL
Rozwdj cztowieka Tworzenie dobr kultury Tworzenie wspoinot
fizyczny dobra materialne
psychiczny dobra niematerialne
spoteczny
duchowy

Rysunek 1.1. Funkcje pracy

Zrédto: [Kalinowski i in., 2005; za Bejma, 2015].
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1.1. Znaczenie pracy w zyciu cztowieka

W rozumieniu podmiotowym czlowiek znajduje si¢ w centrum rozwazan, a za
gléwny cel pracy okresla sie spelnienie osobistego powolania, odnoszacego sie do
jego czlowieczenstwa. Funkcja pracy moze by¢ zaspokojenie przez jednostke pod-
stawowych potrzeb egzystencjalnych takich jak potrzeby fizjologiczne czy bezpie-
czenstwa. Waznym elementem sa potrzeby wyzszego szczebla takie jak uznanie
czy samorealizacja [Maslow, 1943].

Funkcja przedmiotowa nie odnosi sie do czlowieka jako podmiotu wykonujacego
prace, ale do samych jej wynikéw. Praca jest rozumiana jako szeroko pojeta inge-
rencja cztowieka w otoczenie, w wyniku czego powstaja okres$lone dobra materialne
lub niematerialne, $wiadczone sa ustugi. Warto zauwazy¢, iz funkcja podmiotowa
powinna przewaza¢ nad funkcja przedmiotowa. To praca powinna by¢ dla czto-
wieka, a nie cztowiek dla pracy [Jan Pawel II, 1981].

Funkcja spoteczna pracy odnosi si¢ do tworzenia spoteczenstwa, interakeji z innymi
ludZmi, wyznaczania pozycji spolecznej poprzez dawanie czego$ od siebie czy po-
trzebe przynaleznosci do okreslonej grupy spolecznej [Phelps, 2013; za Szymczak,
Gawrycka, 2015].

Grabinski [2003] podaje trzy gtéwne motywy podejmowania pracy przez pracow-
nikéw. Naleza do nich motywy materialne, spoleczne oraz psychologiczne. Moty-
wy materialne pozwalaja na uzyskanie przez pracownika poczucia bezpieczenstwa
ekonomicznego oraz zaspokojenie potrzeb zaréwno swoich, jak i swojej rodziny.
Motywy spoteczne umozliwiaja awans w hierarchii spolecznej oraz identyfikacje
z wybrang grupa. Poprzez uzyskanie satysfakcji z wykonywanej pracy, pozytywne
oddziatywanie na spoleczenstwo czy rozwoéj zawodowy realizowane sag motywy
psychologiczne. Szymczak i Gawrycka [2015] dzielg prace w ujeciu dobra indywidu-
alnego, czyli pod katem pracownika jako osoby, oraz dobra spofecznego z uwzgled-
nieniem przedsigbiorstw, ktore z tej pracy korzystaja.

Istotnym elementem w rozwazaniu pojecia pracy jest zdolno$¢ do pracy. Jest ona
charakteryzowana przez kilka cech [Krynska, Kwiatkowski, 2013]. Naleza do nich:
unikalno$¢, §wiadomo$¢, nieoderwalno$¢ oraz mozliwo$¢ doskonalenia. Poprzez
unikalno$¢ rozumie sie fakt, iz zdolno$¢ do pracy rézni sie w zaleznosci od konkret-
nej osoby, jest dla niej wyjatkowa. Poréwnywalne moga by¢ wyksztalcenie, poziom
kompetencji czy cechy osobiste, jednak kazdy czlowiek dysponuje ich unikalna
kombinacja. Swiadomo$¢ w kontekscie zdolnosci do pracy powoduje, Ze nie mozna
ukras¢ komus pracy tak jak innych débr czy tez wykorzystaé jej bez zgody wilasci-
ciela. Nieoderwalno$¢ zdolnosci do pracy przejawia sie¢ w tym, Ze nawet raz uzyta
nie zmienia ona wlasciciela, podobnie jak nie ulegaja zmianie prawa autorskie do
dziela czy artykulu naukowego. Ostatnim elementem charakterystycznym dla zdol-
nosci do pracy jest fakt, iz podlega ona doskonaleniu. Wraz z jej wykorzystaniem,
uzytkowaniem, staje si¢ ona przedmiotem transformacji, wzrasta jej wartosc.

Warto$¢ pracy i zdolnosci do pracy nie sa rozumiane tylko z perspektywy czlowieka
jako podmiotu pracy. Maja tez one warto$¢ w ujeciu ekonomicznym — co wynika
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Rozdziat 1. Rynek pracy i jego uwarunkowania

réwniez z przytoczonych wczesniej funkcji pracy. Aby rozwazy¢, jakie znaczenie
ma praca w ujeciu ekonomicznym, nalezy rozwazy¢ pojecie rynku. Polaczenie
wartosci pracy w ujeciu podmiotowym i ekonomicznym jest mozliwe dzieki funk-
cjonowaniu specyficznego mechanizmu, jakim jest rynek pracy.

1.2. Istota rynku pracy

Samo pojecie rynku wywodzi sie z nauk ekonomicznych. Jest jedna z podstawo-
wych kategorii ekonomicznych [Dach, 1998]. W ujeciu tradycyjnym mozna rynek
rozumie¢ jako miejsce, w ktérym wystepuje mozliwo$¢ wymiany débr i ustug.
Czesto miejsce to jest zorganizowane specjalnie do tego celu. Wszechobecna tech-
nologia pozwala jednak na wymiane débr i uslug na odleglo$é¢, za pomoca sieci
Internet czy polaczenia telefonicznego. Nalezy wiec odej$¢ od tradycyjnego rozu-
mienia rynku jako miejsca, a za Dach [2008] rozumie¢ rynek jako proces, w trakcie
ktérego podmioty ustalaja przedmiot i warunki wymiany débr i uslug, ktérego
podstawowym elementem jest strona popytowa, reprezentowana przez nabywcéow,
oraz podazowa, reprezentowana przez producenta. Ponadto warto zauwazyd¢, iz
obecnie nie tylko dobra i ustugi pozostaja przedmiotem wymiany. Staja sie nimi
miedzy innymi pieniadz sam w sobie (jako wymiana walut), wartosci artystyczne
(instalacje, przedstawienia) czy intelektualne. Nie jest to katalog zamkniety, w zwiazku
z czym mozna uznad, iz przedmiotem wymiany rynkowej moze by¢ wszystko, co
zostanie zakupione przez nabywce. Przedmiotem wymiany rynkowej moze by¢
takze praca. Mozna wtedy méwic¢ o rynku pracy.

Rynek pracy nalezy do rynku czynnikéw produkcji, zawierajacego w sobie réwniez
takie tradycyjne rynki jak rynek ziemi czy kapitatu (rzeczowego oraz pienieznego).
Sam rynek pracy definiowany moze by¢ na rézne sposoby. Hudson [2000] oraz
Serena [2016] zaznaczaja, ze rynek pracy mozna rozwazaé z dwdch perspektyw.
Pierwsza z nich zaklada, ze praca jest dobrem takim samym jak produkt i ustuga,
natomiast druga skupia si¢ raczej na podazy dostepnej sily roboczej. W niniejszej
dysertacji praca bedzie traktowana jak kazde inne dobro czy ustuga. Ogoélna, bar-
dziej tradycyjna definicja rynku pracy okresla go jako miejsce, w ktérym dokonuje
sie transakcji oraz ustala warunki wymiany uslug pomiedzy pracownikami a pra-
codawcami [Kryniska, Kwiatkowski, 2013]. Podobna definicje przytaczaja Ehren-
berg oraz Smith [2000]. Z kolei Boeri oraz van Ours [2013] definiuja rynek pracy
jako miejsce, w ktérym ustugi majace odzwierciedlenie w opisie pracy sa oferowane
w okreslonej cenie lub za okreslonym wynagrodzeniem. W przytoczonej definicji
podkresélane jest dopasowanie pracy do danej oferty. Natomiast Dobrota [1997]
zwraca uwage, ze rynek pracy to przestrzen gospodarcza, a nie konkretne miejsce.
Definicje okreslajaca rynek pracy za pomoca dzialain na nim wystepujacych pro-
ponuje Szaban [2013], wedlug niego rynek pracy to ,pracownicy mogacy i chcacy
pracowac i pracodawcy chetni, by ich zatrudnia¢” Definicja ta zaklada, ze w idealnej
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